Virusvédelem
az alternativ tavkozlésben

Az esettanulmany készitésének idépontja: 2010. december

ESET NOD32 Antivirus
a GTS Hungary-nél

A NOD32 bevezetését megel6zden
visszatéro probléma volt, hogy a ko-
rabban hasznalt program jelentGsen
leterhelte a szamitogépeket. A tav-
kozlési vallalat 2008 6ta hasznalja
az ESET virusvédelmi megoldasat.

Az (j védelem kivdlasztdsdndl a biztonsdg mellett dontd
szempont volt az er&forrds igény, vagyis, hogy a megoldds
ne lassitsa jelentdsen a szdmitogépeket, és a munkadllo-
mdsokon észrevétleniil, a munka akaddlyozdsa nélkiil
fusson. Avizsgalt termékek koziil egyértelmiien

az ESET megolddsa bizonyult a leghatékonyabbnak.”

Birtalan Szabolcs,
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A GTS Hungary Tavkozlési Kft. Magyarorszag vezet6 alter-
nativ tavkozlési szolgaltatdja, amely hang-, internet- és adat-
halozati szolgaltatasokat kinal az orszag egész teriiletén.

A cégnél 2008 6ta, 2 telephelyen hasznaljak az ESET NOD32
Antivirus Business Edition rendszert. Avallalkozas szamara na-
gyon fontos, hogy biztositsa a féként Windows operaciés rend-
szert futtato szamit6géppark teljes kor(i védelmét. A cég alkal-
mazottai jellemz&en levelezési, csoportmunka és adminisztra-
tiv feladataik ellatasa hasznaljak szamitogépeiket, szamos
kliens alapu és webes alkalmazason keresztil. A vallalat a gép-
park védelme érdekében részben korlatozza a felhasznaldk
bongészését is.

A cégiink munkadllomdsainak védelmét kordbban elldté antivirus
szoftver elfogadhaté védelmet nyijtott, azonban rendkiviil lassd volt,
és nagy erdforrdsigényével terhelte a rendszeriinket. Ezért dontottiink
lgy, hogy meglévd biztonsdgi megolddsainkat (kdzponti tizfal, koz-
ponti e-mail virussziirés és ZESM) egy hatékonyabb virusirté rend-
szerrel egészitjiik ki” — mondta Birtalan Szabolcs, a GTS Hungary

informatikai vezetoje.

A cég az Uj antivirus program kivalasztasat megel6zéen harom
gyartotol kért arajanlatot. Ezt kovetden a GTS Hungary szak-
emberei felvették a kapcsolatot a termékek hazai disztriblto-
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raival, és valds kornyezetben, a napi munkavégzés soran
hasznalt vallalati szamitégépeken tesztelték az egyes rend-
szereket.

LAz (j védelem kivdlasztdsdndl a biztonsdg mellett dontd szempont
volt a sebesség, vagyis, hogy a megoldds ne lassitsa jelentdsen a hd-
l6zatot, és a munkadllomdsokon észrevétleniil, a munka akaddlyo-
zdsa nélkil fusson. A vizsgdlt termékek koziil egyértelmiien az ESET
megolddsa bizonyult a leghatékonyabbnak” — indokolja a valasz-
tast Birtalan Szabolcs.

A szoftvert kozpontilag telepitették a kliensgépekre. Els¢ 1é-
pésként a tavoli felugyelet kezelését lehetbvé tévé Remote
Administrator kerult feltelepitésre, ezutan kovetkezett a szlik-
séges frissitések beallitasa. A szakemberek ezt kdvetden elké-
szitették a kliens profilokat, majd a tesztelés utan véglegesitet-
ték azokat. A klienseket Utemezetten feltelepitették, végiil
elvégezték a sziukséges ellen6rzéseket. A NOD32 frissitése
akliensgépeken alapértelmezés szerint kozpontilag, ha eznem
elérhetd, akkor egyenként, az ESET szervereirdl torténik.

JMaximdlisan elégedettek vagyunk a NOD32 teljesitményével, st
a miikodése szinte észrevétlen. Az ESET termékek hazai forgalmazdsdt
elldté Sicontact Kft.-vel kapcsolatban is pozitivak a tapasztalataink.
A terméktdmogatd csapat segitségét eddig még nem kellet igénybe
venniink, de megnyugvdssal tdlt el benniinket, hogy probléma esetén
van hovd fordulnunk” — 6sszegzi tapasztalatait az informatikai
vezetod.

GTS Hungary

A GTS Hungary a GTS Central Europe magyarorszagi
leanyvallalata. A GTS Central Europe a kozép-kelet eu-
ropairégio legnagyobb alternativ adat-, internet- és
telefonszolgaltatéja, amelynek Magyarorszag mellett
Csehorszagban, Szlovakiaban, Lengyelorszagban és Ro-
maniaban is vannak leanyvallalatai.

A GTS Hungary Tavkozlési Kft. Magyarorszag vezeto al-
ternativ tavkozlési szolgaltatéja, amely hang-, internet-
és adathal6zati szolgaltatasokat kinal az orszag egész
teriiletén. A cég 1993 6ta van jelen a hazai piacon, kie-
melked6 szinvonali szolgaltatasai és magasan képzett
szakembergardaja révén valt ismertté, tovabba fontos

A GTS Hungary jelenleg az egyetlen olyan alternativ
tavkozlési cég Magyarorszagon, amely teljes szolgalta-
tasi portfolidval rendelkezik. Ugyfelei kbzott egyarant
megtalalhatok a kormanyzati szervek és allami intéz-
mények, a pénziigyi, ipari és kereskedelmi vallalatok,
valamint - egyre névekvo szamban - a lakossagi elofize-
tok is. A cég jelenlegi ligyfeleinek szama eléri a 45 ezret.

Sicontact Kft.

1023 Budapest, Sajka utca 4.
Telefon: +36 1346 7052

Fax: +36 1346 7050

E-mail: info@sicontact.hu
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