Nincs tobb hiszti

Az esettanulmany frissitésének idépontja: 2010. november

NOD32
az Index.hu Zrt.-nél

A NOD32 bevezetése 6ta a munkatarsak
nem panaszkodnak szamitogépeik
lelassulasa miatt, és eltlintek

az akaratlanul publikalt virus linkek

az Index.hu-rol és tarskiadvanyairol.
Ezenkiviil egyértelmiien csokkentek

a rendszergazdak virusvédelemmel
kapcsolatos feladatai is.

/A NOD32 igen magas szint(i szolgdltatdst nydjt,
ami rendkivLiil hasznos egy olyan céq esetében, ahol
a kollegdk teljes szabadsdgot élveznek az interneten.”

Szoll6sy Gabor, az Index.hu IT igazgatdja
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Az Index.hu Zrt. Magyarorszag egyik legnagyobb és
legkarakteresebb online médiavallalata, melynek
kiadvanyai - az Index.hu, a Totalcar.hu és a Velvet.hu -,
valamint az ezek koré épiilé mellékletek és szolgaltatasok
évek ota Ujité hatassal vannak a magyar internetes piacra.
Mivel a vallalat Iétkdzege a vilaghal6 és az informatika,
ezért tevékenysége soran mindent megtesz annak
érdekében, hogy munkatarsai és olvaséi szamara egyarant
biztonsagos, virusmentes kérnyezetet teremtsen.

Az Index.hu célja az online informalas, szérakoztatas

és kereskedés, a médiavallalat munkatarsai altal elgallitott
tartalmat naponta tobb mint 1 milli6 olvasé bongészi.

Mivel az internetes Ujsagiras mifajanak természetes
velejaroja a vilaghald igen intenziv és széleskdrl hasznalata,
a portalok szerkeszt&ségei naponta tobbszaz GByte-nyi adatot
toltenek le a webrdl, és a szerz6k a tajékoztatas érdekében
mindenféle korlatozas nélkll bongészhetnek a legkilon-
b6z6bb — sokszor veszélyes kédokat tartalmazé — oldalakon.
,E10z0 antivirus rendszeriink a heti eqyszeri mély viruskeresés sordn
nagyon leterhelte a desktop gépparkunkat, és néhdny,

a cégnél elterjedt e-mail klienssel sem tudott jél egylittmiikodni.
Néhdny esetben az is el6fordult, hogy a cikkeinkben publikdlt linkek
olyan weboldalra vezették olvaséinkat, ahonnan szdmitégépeikre
akdr veszélyes kddok toltddhettek le. Ez utébbi nehéz problémdt
jelentett, de a virusok viselkedésének vdltozdsdval tudomdsul kellett
vennlink, hogy a legtdbb fert6zés mdr nem e-mailben érkezik, hanem
egyszerii bongészés kozben kertil a gépekre” — mondja SzollGsy
Gabor, az Index.hu IT igazgatdja.

A teszteken a legjobb

A fenti problémak kikuszobolése érdekében a médiavallalat
vezetdsége 2004 decemberében Gigy hatarozott, hogy egy
megbizhatdbb, korszer(ibb és gyorsabb antivirus rendszert
telepit a tarsasag szamitogépeire. A projekt célja volt,

hogy a féként Windows operacids rendszert futtatd munka-
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allomasok és a szerverek teljes korl védelme biztositasra
kertiljon, beleértve a bongészés kdzben automatikusan
letolt6do kérokozok felteleplilésének kiszlirését, valamint a
levelezés masodlagos védelmét is.

A dontés megszlletése utan korultekintd piacfelmérés
kovetkezett, melynek soran az Index.hu informatikai
munkatarsai alaposan megvizsgaltak az elérhetd antivirus
termékeket. ,Definidltuk azokat a paramétereket, melyekkel az
(ij rendszernek feltétlentil rendelkeznie kell. Ezekben egyardnt kdzre
jdtszottak informatikai és gazdasdgi szempontok, de az egyéni
felhaszndloi igények is. Igy az Uj szoftver-jelélteket feltelepitettiik
néhdny kolléga PC-jére, és 2-3 hét haszndlat utdn konzultdltunk
vellik. Az 6sszesen tobb hénapnyi tesztelés végeredményeként

a NOD32 mellett dontottiink, amiben fontos szerepet jdtszott,
hogy a tesztek sordn a szoftver bizonyitotta rendkiviil alacsony
erforrdsigényét. A NOD32 ezenkiviil kompatibilisnek bizonyult
minden dltalunk haszndlt mds programmal, rdaddsul magasabb
szint(i szolgdltatdst nyljtott az el6zd rendszernél: a http forgalom
kozvetlen sziirése példdul rendkiviil hasznos egy olyan céq esetében,
ahol a kollegdk teljes szabadsdgot élveznek az interneten.

Véqlil, a technikai paraméterek és megbizhatésdg mellett

a koltséghatékonysdg, valamint a szoftvert forgalmazé Sicontact
Kft. rugalmas hozzddlldsa jdtszott meghatdrozé szerepet” —
ismerteti a NOD32 kivalasztasanak indokait és korulményeit
az informatikai igazgat6.

Egyszerli bevezetés

Az antivirus rendszer bevezetésének elsd |épéseként

az Index.hu informatikusai a Sicontact Kft. kozrem{ikodésével
egyltt elkészitettek egy, a cég szamara testreszabott asztali
NOD32 konfiguraciét, ami egy intranetes szerverrol
folyamatosan frissiti a virus adatbazist, kommunikal

a kozponti menedzsment szolgaltatassal és heti egy
alkalommal automatikusan lefuttatja a teljes merevlemez
vizsgalatot a felhasznaldk szamitégépein. ,Ezutdn kovetkezett
a telepités. A NOD32 erre tobb megolddst is kindl, mi véglil a push
technolégia mellett dontottiink. A folyamat zokkenémentesen
zajlott, egyediil az el6zd antivirus rendszer kozponti eltdvolitdsdval
voltak problémdink” — folytatja Szollésy Gabor, akinek
elmondasa szerint a telepités 6ta a NOD32 gyakorlatilag
lathatatlan médon tartja maximalis biztonsagban

a vallalat munkaallomasait.

JA felhaszndlok csak vész esetén kapnak riasztdst, és az egyes gépek
terheltsége érezhetden csokkent. Igy megsziint a hiszti a viruske-
resések okozta géplassuldsok miatt, és nem fordul eld az sem, hogy
valakinek a teljes levelezése karanténba keriiljon egyetlen virusos
e-mail miatt. Ezenkiviil eltiintek az akaratlanul publikdlt virus
linkek az Index.hu-rél és tdrskiadvanyairél, valamint

egyértelmiien csokkentek a rendszergazddk virusvédelemmel
kapcsolatos feladatai is” - 0sszegzi tapasztalatait

az informatikai igazgato.
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