Egyenes Ut a sikerhez

Az esettanulmany készitésének id6pontja: 2010. majus

NOD32
a Nav N Go Kft.-nel

A Nav N Go miiholdas navigacios
szoftvereivel valt ismertté a hazai

és a kiilfoldi kozonség szamara.

Mint minden szoftverfejleszto,

a Nav N Go is kiemelt figyelmet fordit
IT biztonsagra, kliensgépeinek
védelmérol a NOD32 gondoskodik.

A gépeink 80 szdzalékdn szoftverfejlesztés folyik,

a maradék 20 szdzalékon pedig pénziigyi programok
és a hagyomadnyos Office alkalmazdsok futnak,

igy nem mindegy, hogy a virusirté mennyire

terheli le a rendszert.”

Lipcsak Robert,
a Nav N Go Kft. IT vezetdje
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A Nav N Go sikertorténete 2005-ben kezd6dott. A hazai szoft-
verfejleszt6 cég iGO névre keresztelt navigacios szoftveré-
vel valt ismertté a magyar és a kiilfoldi kozonség szamara,
mara pedig a legdinamikusabban fejl6d6 hazai IT-vallal-
kozasok kozott tartjak szamon. A kozel 300 alkalmazottat
foglalkoztaté Nav N Go szamitogépeit 2007 oktdbere 6ta az
ESET NOD32 Antivirus védi.

Innovativ szoftverfejleszt&ként a Nav N Go életében kiemelt sze-

repet jatszik az informatikai biztonsag. ,A gépeink 80 szdzalékdn
szoftverfejlesztés folyik, a maradék 20 szdzalékon pedig pénziigyi prog-
ramok és a hagyomdnyos Office alkalmazdsok futnak, igy nem min-
degy, hogy a virusirté mennyire terheli le a rendszert. ElsGsorban kollé-
gdink kordbbi pozitiv tapasztalatai miatt dontottiink az ESET NOD32
mellett. Azt hiszem, az nyomott a legtobbet a latban, hogy haszndl-
tuk mdr, ismertiik, jo volt és jol miikodott” — foglalja 6ssze a kezdeti
tapasztalatokat Lipcsak Robert, a Nav N Go Kft. IT vezetdje.

Avallalat nem csak hagyomanyos GPS készulékekre, de okos-
telefonokra és jatékkonzolokra is kinal navigaciés megoldaso-
kat, igy a bevezetést megel6z6 tesztelés soran nem csak a kliens-
gépek miikodését, de a szoftverfejlesztésre hasznalt szamitogé-
pek viselkedését is figyelték. Mivel a Nav N Go szamitdégépein
mind a telepités, mind pedig a frissités kozpontilag zajlik, a be-
vezetés eldtt a megfeleld szerver-kliens beallitasokat is tesztel-
ni kellett. ,A fejlesztések miatt j6 néhdny tesztkdrnyezettel rendelke-
ziink, igy nem okozott gondot a bedllitdsok tesztelése. Megnéztiik,
hogyan miikodik a kozponti adatbdzis frissités, illetve hogy a kliens-
gépek rendesen frissiilnek-e, nincs-e valamilyen fennakadds” —
magyarazza a Nav N Go szakembere. A cég végul par hénapos
tesztelés utan vasarolta meg a licenceket, a telepités pedig
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kozpontilag, szegmensenként tortént Ggy, hogy a felhasznaldk
nagy része nem is vette észre a valtozast. ,Mivel alapvetéen mdr
sok kliensgépen amigy is a NOD futott, a kollégdk nem nagyon
észlelték a vdltdst. Nagyon kevés visszajelzést kaptunk, de azt
hiszem, hogy ez csak jot jelenthet, hiszen a kollégdk dltaldban akkor
jeleznek, ha probléma van. llyen pedig nem volt. Természetesen sok
utélagos bedllitdsbeli finomitdst kdvetelt, hogy a virusirté tényleg ne
akaddlyozzon semmilyen eqgyéb szoftvert, de ezek minden esetben
megoldddtak” — 6sszegzi Lipcsak Robert. A telepitéshez és a fris-
sitésekhez a cég szakemberei az ESET Remote Administrator
kozponti menedzsmenteszkozt hasznaljak, mely lehetbvé teszi
a teljes halozat egyetlen szamitogéprol torténd felligyeletét.

Mivel a Nav N Go alaptevékenységét a szoftverfejlesztés képzi,
kiilonosen fontos szamukra a megbizhaté védelem. A kliens-
gépeken futd NOD32 egy komplett biztonsagi rendszer része,
amelybe hardveres tizfal, 6nallé6 spamsz{ird és az e-mail for-
galmat sz{r6 kiilsé szerver is beletartozik. ,Nagyon ritka, hogy
ezeken dtjut valamilyen kdrokozé” — mondja a szoftverfejlesztd
cég szakembere.

A cég nemrég tért at a NOD32 Antivirus legljabb, 4-es verzio-
jara. Ehhez a hazai forgalmazd szupport csapatatél kértek se-
gitséget. ,Arra voltunk kivdncsiak, hogy hogyan dllunk dt a 4-es ver-
ziora. Teljesen tokéletes tdmogatdst kaptunk, abszolut korrekt és ele-
gendd mennyiséqgii informdciéval. Az dtdllds igy problémamentesen
zajlott, és azéta sem tapasztaltunk semmilyen fennakaddst"—
0sszegzia szupporttal kapcsolatos tapasztalatait Lipcsak Rébert.

A 2005-ben alakult Nav N Go Kft. miiholdas navigaci-
6s szoftvereirdl valt ismertté Magyarorszagon és vi-

lagszerte egyarant. Az iGO szoftver nemzetkozi sike-
rének készonhetden a vallalat rovid id6 alatt jelen-
tos novekedést ért el, és a kezdetben 7 fével indulé
cég mara mar kézel 300 alkalmazottal rendelkezik.
A Nav N Go jelenleg mintegy 70 OEM partnerrel ren-
delkezik vilagszerte és 20 orszagban tart fenn diszt-
riblciés kozpontot, igy a szoftverek szinte az egész
vilagon elérhetGek. Az altaluk fejlesztett, 3D-s naviga-
cids programokat ma mar olyan markak hasznaljak,
mint a HP, a Sony PSP, vagy a Clarion.

A Nav N Go id6kodzben az orszag egyik legdinamiku-
sabban fejlodd IT-vallalkozasava nétte ki magat,
2009 oktoberében elnyerte a Deloitte ,Rising stars”
dijat. Legujabb szoftveriiket, a prémium kategérias
iGO primo sorozatot a 2010-es CeBIT-en mutattak be.
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